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La svoita dell'Enel

Internet e mobilita,
la squadra di Starace

DI STEFANO AGNOLI

Intro la primavera una nuova
divisione si occupera di ven-
dite e di tutto ¢id che non é gas ed
elettricita: ecco chi gestira insie-
me a Starace e Grieco la digitaliz
zazione di 62 milioni di clienti.
APAGINA 5

Vertici Gli uomini e le donne che insieme al ceo e alla presidente Patrizia Grieco gestiranno la digitalizzazione di 62 milioni di clienti

Enel La squadra di Starace alla sfida delle Reti

Gli undici capi area (pitiuno) che dovranno far salire di 3 miliardi i margini. Puntando sull'interet delle cose e la mobilita

Se si allarga lo sguardo anche
alle linee di staff, il «xprimo
team» e fatto di oltre venti
persone

DI STEFANO AGNOLI

Inon-detto delle parole d'ordine. Solo pochi

giorni fa il Ceo dell'Enel, Francesco Starace

{61 anni), sintetizzava in «digitalizzazione»

e «focus sulla clientela» le stelle polari del
piano strategico al 2019 del gruppo elettrico. Tra-
dotto in termini semplificati: la tradizionale pro-
duzione e vendita di energia elettrica sconta da
anni un declino in termini di quantita e prezzi. E
dato per scontato il ruolo sempre maggiore delle
energie rinnovabili la questione é: come cogliere
tutte le possibilita offerte dalla tecnologia digitale
per venire incontro alle esigenze di efficienza, di
riduzione dei costi e, soprattutto, a quelle sempre
pill sofisticate della clientela? Reti intelligenti e
internet of the things, mobilita elettrica: come ca-
valcare le nuove tendenze dei mercati dell'energia
e portarle sotto gli occhi del patrimonio di 62 mi-
lioni di clienti Enel nel mondo? Ecco, il problema
che nei prossimi tre anni il gruppo cerchera diri-
solvere — portando pero a casa un incremento di
almeno 3 miliardi del suo margine operativo lor-
do — sta tutto Ii. E sulla soluzione il team di Stara-
ce é gid all'opera: se al Ceo, alla presidente Patrizia
Grieco (concentrata sulla governance interna di
un gruppo multinazionale complesso come Enel)
e al Cfo Alberto De Paoli (il 52enne «ministro»
dell'economia e delle finanze del gruppo) si af-
fiancano i responsabili delle linee di business e
delle aree geografiche si arriva in tutto a undici
primissime linee. Che presto pero diventeranno
dodici. Se si aggiungono poi tutte le altre linee di
staff (procurement, Ict, controllo, risorse umane,
legale, audit, affari europei) il giro della «prima
squadra» di Starace arriva a una ventina di ma-
nager.

I temi

Digitalizzazione e clientela, quindi. Si potrebbe
pensare che il manager che piu sara coinvolto sui
nuovi temi sara soprattutto Livio Gallo (65 anmi),
T'uomo storicamente a capo della linea di business
Infrastrutture e Reti globali, entrato nel gruppo
nel 1999, quando si tratto cioé di vendere le tre

Entro la primavera una nuova
divisione che si occupera di
vendite e di tutto cio chenon é
gas ed elettricita

«genco» post-privatizzazione. Sard cosi, certo,
perché saranno le reti a essere investite per prime
dalla questione «digital» (e nel periodo di piano
saranno aggiunti 18 nuovi milioni di «smart me-
ters»).

Ma data la particolare struttura di comando
del gruppo, realizzata da Starace nella primavera
del 2014, lo sforzo riguardera tutto il team in mo-
do «trasversale». Non potra non coinvolgere,
ciog, Enrico Viale (59 anni), il manager che viene
dalla guida di Enel Russia e che, secondo Starace,
dovra fare «uno sforzo enorme» per rendere di-
gitali le centrali elettriche del gruppo (almeno il
30% del parco termico entro i1 2019). Ma il compi-
to non sard meno grave neppure per Francesco
Venturini (48 anni), l'uomo delle energie rinno-
vabili o per Claudio Machetti (58 anni), il respon-
sabile del trading, che dal prossimo anno speri-
mentera la novita delle importazioni di gas lique-
fatto dagli Usa, uno dei fatti nuovi del mondo glo-
bale dell'energia. Venturini, invece, nello stesso

nerindo ¢ eohharchers il definitivno conenlida-
PEricao 51 s000arciera b Geniive Conso.aaa

mento dell'anima green dell’Enel, con il «sorpas-
s0» della capacita installata rinnovabile su quella
termica tradizionale (45,7 Gigawatt contro i 36,5
nelle stime 2019). Il manager nato a New York ha
oggi anche l'interim per Nord e Centro America e
per l'area dell’Asia e dell'Africa sub-sahariana.
Quel che non cambia

Ci0 che proseguira invariata, all'interno dell'or-
ganigramma di vertice Enel, ¢ la ripartizione del
lavoro voluta da Starace due anni e mezzo fa: le
quattro linee di business di Gallo, Viale, Venturini
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e Machetti hanno e avranno come loro principale
obiettivo quello di utilizzare al meglio il capitale,
cioé di decidere come impiegare gli investimenti e
in che misura ripartirli tra manutenzione e cresci-
ta. E di decidere anche a chi affidarli sulla base di
criteri di efficienza. Va da sé che anche laremune-
razione dei capi divisione & legata a questi obietti-
vi. Sull'altro lato della matrice ci sono invece i
country (o area) manager. A questi ultimi & affi-
dato l'obiettivo, fondamentale, di generare il flus-
so di cassa che alimenta tutto il gruppo. Oltre che
gestire le relazioni con la clientela locale, i governi
e in generale gli stakeholders. Cosi operano lex
McKinsey Luca D’Agnese (52 anni, anche lui si &
occupato della privatizzazione Enel del 1999), che
si & sobbarcato la ristrutturazione delle controlla-
te dell'’America Latina; lo spagnolo José Damian
Bogas Galvez (61 anni), detto «Pepe» e formatosi
alla Pontificia Universita di Comillas, che ha lare-
sponsabilita del mercato della Penisola Iberica;
T'ex Bain&Co Roberto Deambrogio (41 anni), a
capo dell'area Europa e Nordamerica. Carlo Tam-
buri (57 anni), romano, ex ministero del Tesoro,
avrd invece l'onore e Tonere di affrontare la sfida
della liberalizzazione completa del mercato elet-
trico italiano, con I'impegnativo obiettivo di con-
vincere almeno dieci milioni di nuovi clienti.

Ma I'«undici» dell'Enel & destinato a crescere
ancora, con un nuovo acquisto che per il 99% arri-
verd dalle risorse interne. Cosi come ¢ stato fatto
qualche anno fa per la creazione di Enel Green
Power, Starace sta lavorando a un «carve out» di
attivita da raggruppare sotto una nuova divisio-
ne, e un nuovo responsabile. Di che cosa si occu-
pera? Per ora la definizione riesce meglio in nega-
tivo: di vendita alla clientela e di tutto cio che non
& strettamente elettricita e gas, partendo dall'illu-
minazione pubblica fino alla mobilita elettrica. E
entro la prossima primavera il nodo sara proba-
bilmente sciolto.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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L'intervista
Giorgio Merletti
«Dall’agrifood
allinnovazione,
il Meridione
ripartira da qui»

DI EMANUELE IMPERIALI

mmnovazione.
Servono aiuli per
le nostre imprese
che danno lavoro
a 150 mila addet-
ti. E occorre una
sinergia pubbli-
co-privata».
APAGINA IV

1 presidente di

Confartigia-
nato (foto) spie-
ga le cinque leve
per il rilancio del
Meridione: «Dal
turismo al green,
bisogna coniuga-
re modernita e

La sfida «Chi governa deve saper entrare nel gioco di squadra pubblico-privato»

Merletti «Dal food al green
Ecco come il Sud riparte»

I presidente della Confartigianato spiega le cinque leve per il rilancio
«Leimprese danno lavoroa 150 mila persone. Ora serve sostegno

DI EMANUELE IMPERIALI

onfartigianato propone cinque

drivers per il Mezzogiorno: turi-

smo, innovazione, agrifood,

export e green. Perché proprio
questi cinque, presidente Giorgio Mer-
letti?

«Perché il grande patrimonio del Sud
sono le sue risorse naturali, storiche e cul-
turali, le produzioni tipiche del territorio, il
buono, il bello e ben fatto che esce dai labo-
ratori artigiani e dalle piccole aziende. In-
somma, quei simboli del made in Ttaly tan-
to apprezzati nel mondo ma che, spesso,
noi italiani non sappiamo valorizzare. Con-
fartigianato & convinta che il rilancio del
Sud comincia dalla capacita di vedere, ap-
prezzare, sostenere i suoi record positivi
tra i quali “brillano” i risultati conseguiti
dalle piccole imprese. Proprio per questo,
puntiamo sui “tesori” del nostro Mezzo-
giorno e diciamo che vanno difesi e preser-
vati con adeguati interventi di tutela am-
bientale, vanno promossi allestero e valo-
rizzati con l'arma dell'innovazione. E un
impegno che deve coinvolgere tutti, in una
logica di squadra: imprese e associazioni
che le rappresentano, istituzioni ed enti
che governano e amministrano il Mezzo-
giorno».

Le cinque leve coniugano modernita,
come innovazione e green, e tradizione,
come food e turismo. In che modo le due
realtd possono convivere e sinergizzar-

si?

«Molti piccoli imprenditori meridionali
hanno gia dimostrato, con la loro attivita,
che questi aspetti devono convivere per ge-
nerare sviluppo. Non potrebbe essere altri-
menti: la globalizzazione, la rivoluzione di-
gitale hanno profondamente modificato il
modo di fare impresa e semplificato la
strada per portare sul mercato internazio-
nale il meglio della tradizione produttiva
del nostro Paese. Pensi soltanto alle specia-
lita alimentari del nostro Mezzogiorno,
ben 1.801 prodotti tradizionali frutto di an-
tiche ricette artigiane di cui il nostro Sud ¢
ricchissimo, che grazie all'e-commerce
possono essere scelte e gustate in ogni par-
te del mondo. Certo, cio presuppone di po-
ter disporre di infrastrutture tecnologiche
e logistiche adeguate. In questo, chi gover-
na e amministra il Sud deve saper entrare
nel gioco di squadra pubblico-privato per
rilanciare il Mezzogiorno».

Al Sud 335.460 imprese artigiane so-
no una potente leva di sviluppo, eppure
se ne parla poco e si preferisce soffer-
marsi sulle desertificazione industriale
del Mezzogiorno. Cosa serve per far pas-
sare questo passaggio positivo e innova-
tivo?

«Alla Convention del Mezzogiorno che
abbiamo organizzato a Villa San Giovanni
lo abbiamo detto chiaramente: basta con la
rassegnazione, con la retorica delle occa-
sioni perse o con I'illusione delle opere fa-
raoniche e delle cattedrali nel deserto. Le
politiche per il Sud devono guardare in fac-

cia la realtd che é fatta di un tessuto pro-
duttivo di artigiani e piccole imprese dalle
grandi potenzialita. Chi decide le politiche
per il Mezzogiorno deve investire su questo
patrimonio di creativitd per rimettere in
moto sviluppo economico e benessere so-
ciale».

Voi parlate di aumento del numero di
aziende artigiane, registrato nell'ultimo
anno, al Sud quasi 79 mila imprese im-
pegnate nei comparti hi tech, alimenta-
zione, servizi alla persona, cura di edifi-
ci e paesaggio e global service, agricol-
tura, manutenzione macchinari. Che in-
dotto hanno generato e quanta
occupazione anche qualificata hanno
creato nelle cinque regioni meridionali?

«Queste imprese danno lavoro a circa
150.000 addetti. Numeri importanti, dietro
ai quali ¢ anche la vitalita di tanti giovani
che hanno saputo intercettare le tendenze
del mercato».

Buoni risultati nel meridione ha con-
seguito I'economia circolare con 56.714

MEZZOGIORNO |:\CONOMIA
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aziende artigiane impegnate in attivita
di riparazione, riciclo, manutenzione e
recupero. Questa forma di economia cir-
colare ¢ in fondo un modo per superare
lattuale logica imperante del consumi-
smo che negli anni scorsi ha fatto fallire
proprio le aziende specializzate nell'ag-
giusto dei beni non pit nuovi, puntando
tutto sul principio dell'usa e getta?

«La crisi, se da un lato ha pesantemente
influenzato la capacita di spesa degli italia-
ni, ha fatto anche riscoprire il valore dei
prodotti e dei servizi artigiani. E cosi si dif-
fonde tra i consumatori la cultura della
manutenzione, del restauro, della ripara-
zione dei beni personali e per la casa. E
sembra proprio che stia terminando
l'ubriacatura per i beni ‘usa e getta’, non
fatti a regola d’arte, di bassa qualita che ar-
rivano sul mercato italiano dai Paesi emer-
genti. Nell'arredo, nel tessile, nel food ma
anche nella meccanica, nell'autoriparazio-
ne, nei servizi alla persona c@ sempre pitl
richiesta di “valore artigiano™».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Le imprese e 'artigianato dell’economia circolare
per regione del Sud - primo trimestre 2016
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Nabia FERRIGO
TORINO

er crescere e innovare
Ple aziende devono tin-

gersi di rosa. Ntt Data
Ttalia, filiale del colosso giap-
ponese di cybersecurity con
80 mila dipendenti in 35 Pae-
si e un fatturato da 14 miliar-
di, ha deciso di investire sul-
loccupazione femminile in
azienda: il risultato é che og-
gile nuove assunte sono 100,
per un totale di 800 donne
sui 2.260 dipendenti, e sono
151e nuove manager nomina-
te nel corso dell’ultimo anno.
Un trend che proseguira nei
prossimi mesi. «Pi1 sono le
donne in azienda, pili cresce
la produttivita - spiega Wal-
ter Ruffinoni, amministratore
delegato della filiale italiana -.
E questa é il primo motivo che
lo scorso anno ci ha convinto a
dedicarci all’iniziativa Ntt
Donna. Inoltre il modello di
leadership sta cambiando: le
caratteristiche piu richieste
sono inclusivitd, capacita di
ascolto, pragmaticitd e pro-
pensione a lavorare in grup-
po. Tutte caratteristiche mol-
to femminili».

Per realizzare l'ambizioso
progetto di empowerment,
I'azienda & entrata a far parte
di Professional Women’s
Network, associazione inter-
nazionale che organizza incon-
tri pensati per migliorare il
modo di lavorare insieme e in
armonia con i colleghi uomini.
Per ajutare le dipendenti pilt
giovani a fare squadra invece &
nata una collaborazione con
Young Women Network. In un
anno, si sono tenute un totale
di150 giornate di didattica per
una media di 15 ore per ognuna
delle 800 donne in azienda.
«Anche se all'inizio I'idea & sta-
ta accolta con un poco di scet-
ticismo - continua Ruffinoni -,
mese dopo mese l'entusiasmo
ha contagiato tutti. Per il pros-
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SOLDI

NTT DATA ITALIA

simo anno abbiamo in pro-
gramma non solo percorsi di
leadership al femminile, ma
anche al maschile: alla fine
confluiranno entrambi in un
unico corso, dove si potranno
confrontare punti di forza e
debolezza, in uno scambio
sempre pilt produttivo. Sono
convinto che la diversita sia
una forza: senza non ¢’é stimo-
lo a innovare, né creativitay.

Anche se sono sempre piit 1
e ragazze che scelgono studi
scientifiei, gli uomini restano
ancora la maggioranza. Ed ¢
un peceato, perché di solito le
studentesse si laureano pi1 in
fretta e con risultati migliori.
Ecco perché Ruffinoni ha or-
ganizzato un progetto di inse-
gnamento dei principi base
dello sviluppo software in al-
cune scuole elementari delle
citta di Milano, Torino, Cosen-
za e Roma: le lezioni sono state
tenute dai dipendenti di Ntt
Data, con l'obiettivo di avvici-
nare bambine e ragazze alla
programmazione informatica.

La Ntt Data ¢ pronta poi a
rovesciare un altro stereoti-
po: non é vero che nel Sud Ita-
lia non si puo fare innovazio-
ne, anzi. L'obiettivo & arrivare
a 500 nuove assunzioni entro
la fine del prossimo anno.

Uno dei poli pit importan-
ti di Ntt Data Italia - che ha
sedi a Milano, Roma, Torino,
Genova, Pisa, Treviso e Na-
poli- ¢ quello di Cosenza, do-
ve & prevista 'assunzione di
oltre 150 figure professiona-
li specializzate.

«La casa madre giapponese
crede moltissimo in questo
progetto, e in questo caso dob-
biamo dare il merito all'ottimo
rapporto di collaborazione na-
to con 'universita di Cosenza -
conclude I'ad Ruffinoni -, un
modello virtuoso e lungimi-
rante. Sitende troppo spesso a
dimenticarlo, ma per qualita e
competenze I'universit italia-
na non & seconda a nessuno».

@ BY NCND ALCUNI DIRITTI RISERVATI

Sicurezza informatica, quando per crescere servono pitt donne
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Bonus digitale:
la corsa a ostacoli
peri500 euro

» ALESSIA GROSSI
1 nuovo sistema permet-
tera alle scuole di essere
alleggerite dalla buro-
crazia”: con questo slo-
gan il Ministero dell’Istru-
zione spiega sul suo sito I'in-
venzione del “borsellino e-
lettronico” dentro cui sta-
rannoi500 euroadisposizio-
nedegliinsegnantiperl’anno
2016/2017. “A disposizione”
é una definizione molto otti-
mistica. Per ottenere il bo-
nus, infatti, bisogna parteci-
pareaungiocodeltipo: “Vuoi
isoldi? Prova a prenderli”.
Da oggi (la direttiva del
Miur é dei primi di novem-
bre) & attivo il sito “Carta del
docente”: un’applicazione
web a cui registrarsi per
prendere il bottino. Via!

PER ARRIVARE a questo pun-
to pero, nei giorni scorsi ogni
docente deve aver ottenutoil
proprio Spid - in soldoni, li-
dentita digitale — che se per i
giovani insegnanti (unici de-
stinatari del borsellino) & un
concetto comprensibile, per
gli altri pit esperti, diciamo, &
un termine oscuro. Semplifi-
cando per tutti: se il sito non
riconosce I'insegnante, i 500
euro restano virtuali. Ma co-
me si ottiene l'identita? Con
una procedura che fa rim-
piangere la vecchia burocra-
zia: in teoria infatti basta an-
dare sul sito www.spid.gov.it
e seguire leistruzioni. In pra-
tica, auguri. Per richiedere lo
Spid bisogna avere: un indi-
rizzo e-mail, il numero di te-

La carta Per I'anno 2016/2017

il Miur ha creato un'applicazione web
tramite cui i prof. possono usufruire
del credito. Peccato che solo per
registrarsi serva unaltra laurea

lefono del cellulare che si usa
“normalmente” (sic!), un do-
cumentodiidentitavalidoela
tesserasanitariacol codice fi-
scale. E fin qui potrebbe far-
cela anche un non nativo di-
gitale. Maél'asterisco,ilbuon
vecchio asterisco scritto pic-
colo a fondo pagina, ad avvi-
sare l'utente dell’inghippo:
“*Durante la registrazione
puo esser necessario fotogra-
farli e allegarli al form che
compilerai”. E solo una sfida:
tranquilli, potreste ancora
farcela ad arrivare al princi-
pio: “Inizia registrandoti sul
sito diuno tra Infocert, Poste
italiane, Sielte o Tim”.

Questi “quattro soggetti”
sono “detti Identity Provi-
der”,e“tioffronodiversemo-
dalita per chiedere e ottenere
lo Spid”.

Provateci con noi: se sce-
gliete Infocert potete regi-
strarviviawebcam - facilefa-
cile - (“comodamente online
dacasa,maavretel’aiutodiun
operatore e non dovrete
stampare e spedire nulla”). E
soprattutto a pagamento:
9,90 europeril8enni,e 19,90
euro per gli altri. Tempidiat-
tesa? 10 minuti per l'inseri-
mento dei dati online, altri 10
per la videocoferenza.

Oppure, sempre per chi
non sappia neanche cosa sia
unawebcam,c’éilnoto“spor-
tello piu vicino” al quale re-
carsi di persona e gratuita-
mente perottenerelecreden-
ziali.Sempre 10 minutiperin-
serire i dati, mentre per con-
cludere 'operazione bisogna
aspettare lachiamatadiuno-
peratore per concordare I’ap-
puntamento. In alternativa,

cisideveattaccarealcallcen-
ter.

Se scegliete Poste italiane,
la registrazione online & gra-
tuita, e i clienti Bancoposta
possono utilizzare anche il
cellulare certificato oil letto-
re di carte Postamat. Tempi
medi: 5 minuti. Se non avete
nessuno di questi servizi, si
sottintende che possiatesem-
pre attivarli andando sul sito
di Poste, farvi identificare e
certificareil cellulare.Itempi
medisiallungano, masempre
meglio che pagare 14,50 euro
perilserviziodiregistrazione
a domicilio del portalettere,
che verra a casa vostra “entro
5 giorni lavorativi successivi
allaregistrazione sul sito”. Se
avete problemi attaccatevi al
call center come sopra “(il co-
sto della chiamata é legato al
piano tariffario dell’operato-
re utilizzato)”.

Se scegliete Sielte, invece,
- udite udite - la registrazio-
ne viawebcam é gratuitae sa-
rannoglioperatoriaindicarvi
come fare, direttamente da
pc,tabletodispositivomobile
munito di webcam. Dieci mi-
nuti per inserire i dati, 24 ore
per essere riconosciuti. C’é
sempre 'opzione “di perso-
na”,bastatrovare I'ufficio pin
vicinoavoi” o chiamareil call
center — gratuito? — a vostra
disposizione, dal lunedi al sa-
bato.

INFINE potete utilizzare Tim,
che online vi registra gratui-
tamente con la “firma quali-
ficata o digitale, la carta na-
zionale dei servizi (Cns) o la
carta d’identita elettronica
preventivamente abilitate
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per fare la tua richiesta”. Se
non avete capito niente o vi
sembraun gioco discatole ci-
nesi, tranquilli, presto potre-
te “scegliere tra altre moda-
lita, rimani aggiornato”. Op-
pure chiamate il call center,
fate prima. Forse. Trale altre
modalita, se questenonvifos-
serobastate, ¢’¢ anche lapos-
sibilita di tirare fuori I’asso
nella manica: “la Carta d’i-
dentitaelettronicaounaCar-
taNazionale deiServiziattiva
o una firma digitale” e com-
pletare laregistrazione total-
mente online “tramite un let-
tore di smart card da collega-
re al computer”. Ma non era
proprio l'identita digitale ’o-
biettivo di tutto questo? Bah,
tant’é che aquesto puntoil si-
to vi esorta a “cominciare”.
Tempi medi: 20 minuti. Co-
minciare si, perché questo &
solo l'inizio. Appena avrete
un’identitapotete divertirvia
riempireil borsellino e maga-
ri a svuotarlo.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Il sistema
Lo Spid

éil Sistemma
Pubblico
dildentita
Digitale,
quello che si
usa per
accedere ai
servizidella
pubblica
amministrazio-
ne:dall'Inps
ai portali per
il cittadino,
come servizi
ditrasporto,
anagrafe,
controllo
dei pagamenti
delle tasse
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[ LA SFIDA ECONOMICA

Sigari, hotel e telefoni
Tari con 1l nemico

e il dilemma di Trump

| toni duri e i rischi di danneggiare le imprese Usa

Fare a

FRANCESCO SEMPRINI
L'AVANA

ora? Con la scomparsa di
E Fidel Castro che ne sara

dei rapporti tra Cuba e
Stati Uniti? Perché se da una
parte L'Avana ha perso il suo
condottiero, dall’altra 'Ameri-
ca si ritrovera a breve ad esse-
re guidata da un nuovo Presi-
dente le cui posizioni sembrano
assai distanti dal predecessore,
anche nei rapporti con l'isola.
Barack Obama & stato 'uomo
della svolta, del riavvio delle re-
lazioni diplomatiche (ma non
ancora del richiamo dell’em-
bargo). Mentre Donald Trump
ha detto chiaramente che la
sua America non fara conces-
sioni, se prima da parte del re-
gime non ci saranno passi in
avanti in tema di liberta politi-
cae rellglosa e non saranno li-
berati tutti i detenuti politici. E
pero legittimo chiedersi se il
Presidente in pectore, navigato
uomo d’affari in grado di coglic-
re le opportunitd economico-
commereciali, non cambi passo.
O meglio se ai toni duri e puri
da presidenziali non lasci spa-
zio, magari in maniera non
troppo rumorosa, al pragmati-
smo. La manager della campa-
gna di Trump, Kellyanne
Conway, non rivela dettagli sui
rapporti tra Stati Uniti e Cuba
una volta insediatosi alla Casa
Bianca, ma sottolinea che «nul-
la & definito, parlera con i suoi
consiglieri». Tra i suoi consi-
glieri c’¢ Rience Priebus desi-
gnato a ricoprire la posizione di
capo di gabinetto della nuova
Casa Bianca. Ed & proprioluia

spiegare che «per continuare
sulla strada delle relazioni di-
plomatiche Trump vorra vede-

re dei movimenti nella giusta
direzione da parte del governo
all’Avanax. Questo vuol dire la
revoca delle decisioni esecuti-
ve prese da Barack Obama se
non vedra dei cambiamenti a
Cuba. O al contrario se Raul
Castro, forse alleggerito del-
I'ingombrante presenza del fra-
tello, dara seguito al processo
di normalizzazione, avviando
una serie di iniziative a vantag-
gio delle rispettive economie.
In questo caso uno dei nodi pitt
complicati da sciogliere & ap-
punto I'embargo, non solo per
I'opposizione di una buona par-
te della maggioranza repubbli-
cana a Capitol Hill, ma anche
perché I'’Avana ha chiesto un ri-
sarcimento di 116 miliardi per
«danni economici e umanix.

In ogni caso & ampio e varie-
gato il panorama economico
che si delinea nel futuro di Cu-
ba grarzie alla normalizzazione
dei rapporti con gli Stati Uniti.
Ancor prima che Barack Oba-
ma mettesse piede sull’isola
per la visita in occasione del
riallaccio delle relazioni diplo-
matiche, con al seguito una
task-force di imprenditori Usa,
erano stati siglati accordi con
Pobbiettivo di operare sull’iso-
la. Starwood ¢ divenuto il pri-
mo gruppo alberghiero Usa a
gestire almeno tre strutture a
L’Avana: Hotel Inglaterra, Old
Havana e Quinta Avenida. A
fargli seguito & stata Airbnb,
prima grande azienda Usa a
mettere piede sul mercato cu-

bano. Oggi, la societa di San
Francisco ha annunciato che il
servizio sara disponibile anche
ai cittadini non americani e ini-
ziera ad accettare a breve pre-
notazioni istituzionalizzando le
case «particulares». At&t, il
colosso telefonico a stelle e stri-
sce & pronto a trovare un’intesa
per operare sull’isola in parte-
nariato con societa di teleco-
municazioni locali. I primi ac-
cordi bilaterali avevano riguar-
dato i voli commerciali, con
un’intesa per almeno 20 voli
giornalieri su L'Avana oltre ai
charter gia operativi con rotta
su Cuba. Horace Clemmons e
Saul Berenthal, societd che
produce macchinari agricoli, &
stata la prima straniera, a otte-
nere il via libera per la realizza-
zione di uno stabilimento cuba-
no, con un investimento iniziale
compreso tra 5 e 10 milioni di
dollari.

Ci sono anche i libri: gli edi-
tori Usa chiedono non solo di
accedere al mercato cubano,
ma di far cadere il divieto di im-
portare testi pubblicati sul-
lisola. E poi finalmente i sigari
cubani potranno tornare nelle
tabaccherie americane, anche
sele aziende non sono attrezza-
te a grandi produzioni, le tec-
nologie sono obsolete e la colti-
vazione del tabacco & diminui-
ta. Tanto che Cohiba ha deloca-
lizzato in Repubblica Domini-
cana. Chissa che Donald
Trump, paladino del nazionali-
smo economico, non aiuti Cuba
a rimpossessarsi di uno dei
suoi simboli?
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sul . b ’
eranza occupazione computer
tavolo I voli Tlc . ' divita 1l regi':ne negli  Sono ipcl:)m-
Collegataa Con E 'aspettativa ultimi anni puter per
quella le regole divitadei  stacercando ogni 1000
turistica, meno rigide cubani secon- di snellire abitanti
0- I'altra grande  sisono aperte dollari}secon-  do le statisti- la macchina dei cubani.
partita & opportunita che ufficiali. amministrati- Un numero
quella delle per il settore 77.1quella  va, diminuire molto inferio-
Turismo compagnie delle dei maschie  idipendenti re a quello
La prima aeree. Affari  telecomunica 81,1 quella pubblici e dei Paesi
conseguenza  d‘oro perle zioni. Molto delle donne favorire occidentali,
dell’accordo linee interessate la piccola main costan-
tra Cuba e commerciali:i leimprese iniziativa te aumento
Stati Uniti e primi voli americane privata
statoiil dagli Usa (AT&T),
ritorno dei sono partiti spagnole e
turisti Usa. La  poche ore dell’America
catena dopo l'intesa  Latina
alberghiera
Marriot &
stata la prima
ad aprire
strutture
sull’isola. Poi

anche Airbnb




	Rassegna del 28/11/2016
	ATTIVITA' PRODUTTIVE, COMMERCIO E TURISMO
	ENEL. LA SQUADRA DI STARACE ALLA SFIDA DELLE RETI
	MERLETTI «DAL FOOD AL GREEN ECCO COME IL SUD RIPARTE»

	TRASPORTI, POSTE E TELECOMUNICAZIONI
	SICUREZZA INFORMATICA, QUANDO PER CRESCERE SERVONO PIÙ DONNE

	CULTURA, SCIENZA ED ISTRUZIONE
	BONUS DIGITALE: LA CORSA A OSTACOLI PER I 500 EURO

	AFFARI ESTERI
	SIGARI, HOTEL E TELEFONI FARE AFFARI CON IL NEMICO È IL DILEMMA DI TRUMP



